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COORDENACAO DO CURSO DE TEOLOGIA - BACHARELADO
REACAO AO RELATORIO DA CPA 2017/2

INTRODUCAO

A Coordenagdo do Curso de Teologia da Faculdade FASSEB informa & comunidade
universitaria da Faculdade e a comunidade em geral que, diante dos Apontamentos da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Assembleiana do Brasil, sobre a Avaliacdo
Institucional 2017/2, realizada nos dias 16-30/10/2017, com resultados apresentados a
comunidade social da Faculdade pela coordenadora da CPA, profa. Esp. Diessyka Fernanda
Monteiro, e os problemas elencados e destacados no final do referido Relatério da Pesquisa,
tomou as providéncias listadas abaixo, em trés itens: a) Diagnostico das Potencialidades a serem
Mantidas; b) Diagndstico dos pontos a serem trabalhados e Desenvolvidos e c¢) Diagnostico da
Fragilidade Institucional que merece Intervencgoes significativas.

Diagnostico das Potencialidades a serem Mantidas:

A Faculdade Assembleiana do Brasil, diante da avaliagdo positiva em alguns pontos

da avaliacdo realizada, com grau de aprovacao de 95% a 100%, lista-os:

1) Corpo discente e Corpo técnico-administrativo avaliaram em 98% e 100% Os
valores cridos pela Faculdade Assembleiana, tais como crenca em Deus,
submissdo a sua Palavra, fraternidade, igualdade, bem comum, que se evidenciam
nas acles da Instituicao.

2) Corpo discente avaliou em 96% que as informagOes sobre o curso, tais como
matriz curricular, calendario de atividades, critérios de avaliacdo, sdo divulgadas
para os alunos.

3) Corpo discente avaliou em 96% que os professores demonstram dominio dos
contetidos abordados nas disciplinas.

4) Corpo técnico-administrativo avaliou em 100% que o PDI apresenta formulagdo
clara quanto aos objetivos e finalidades da Instituicéo.

5) Corpo técnico-administrativo avaliou em 100% que ha coeréncia entre as agdes
praticadas pela Instituicdo e 0 proposto em sua misséo.
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6) Corpo docente avaliou em 100% os seguintes indicadores: bom empenho da
coordenadora no desenvolvimento e na qualidade do curso; boa proposta do
Projeto Politico Pedagogico (PPP) do curso, da matriz Curricular do curso, e dos
Planos de ensino das disciplinas.

Diagnostico com pontos a serem trabalhados e DESENVOLVIDOS

(isto é, com avaliacdo positiva igual ou maior que 50% e menor que 75%):

A Faculdade Assembleiana do Brasil, diante da avaliacdo positiva em alguns pontos da
avaliacdo realizada, com grau de aprovacédo igual ou maior que 50% e menor que 75%, lista-

0s:

a) Destaca-se que 56,9% consideram muito bom e bom a interacdo dos professores por
meio da Plataforma de aprendizagem (Moodle) atendem as necessidades dos alunos.

b) Destaca-se que 53% consideram muito bom e bom o0s meios de comunicagédo
utilizados pela Faculdade Assembleiana, tais como Site, paginas e perfis nas redes
sociais, auxiliam na divulgacdo de atividades e na interagdo com a comunidade
académica.

c) Destaca-se que 60,8% consideram muito bom e bom o autoatendimento auxilia no
acesso as informacdes académicas.

d) Destaca-se que 57% consideram muito bom e bom a atuacdo com transparéncia e
clareza nos seus processos de gestao.

e) Destaca-se que 52,9% consideram muito bom e bom as instalacdes da biblioteca, tais
como mobiliario, climatizac&o, iluminag&o, equipamentos.

A Coordenacdo do Curso de Teologia juntamente com os membros da Comissao
Propria de Avaliacdo, com base na observacdo feita pela Comunidade Universitaria da
FASSEB acima resumida decide encaminhar o Relatoério da CPA com o destaque acima a

Diretoria da Instituicdo, e toma as seguintes providéncias:

1. Sobre o item (a), referente a interagdo dos professores por meio da Plataforma de
aprendizagem (Moodle), A Coordenagdo Administrativa informa que tem realizado
alteracbes na plataforma no ano de 2017. Porém, esta analisando uma nova versdo da
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plataforma Moodle a ser implantada no primeiro semestre de 2018 para atender a
necessidade do curso.

2. Sobre o item (b), aperfeicoar os meios de comunicacdo utilizados pela Faculdade
Assembleiana, a Coordenacdo de curso informa que foi contratado um servidor para
intensificar as atividades da Instituicdo nas diversas midias tais como site, paginas e
perfis nas redes sociais.

3. Sobre o item (c), Aperfeicoar o Autoatendimento no acesso as informacgoes
académicas prestadas aos alunos, a Coordenacdo de Curso estuda junto ao corpo técnico a
implementacdo do procedimento de Protocolo Online que permite aos alunos ter um
canal permanente e direto para solicitagdes de documento, reclamacGes, entre outros.

4. Sobre o item (d), atuacdo com transparéncia e clareza nos seus processos de gestao, a
Coordenacdo de curso assegura em seu regimento que todos os segmentos da comunidade
académica tenham sua participacdo junto a IES. Para isso, estimula a participacdo e
representacdo estudantil no Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) e nos
Colegiados dos Cursos. Por meio da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) é fortalecida
a participacdo de todos em todas as agOes institucionais, principalmente nas que se
referem as politicas de valorizacdo da qualidade do ensino e de afirmacdo da instituicéo
enquanto IES.

5. Sobre o item (e), referente a melhorarias nas instalagbes da biblioteca, a Diregéo
Administrativa informa que tem feito reformas que inclui climatizacdo, pintura,
iluminacdo, rampa de acessibilidade e equipamentos para o espago da biblioteca.

Diagnostico da Fragilidade Institucional

A Faculdade Assembleiana do Brasil, diante da avaliacdo negativa em alguns pontos da avaliacéo
realizada, com grau de reprovacéo igual ou maior que 50%, lista-os:
a) ldentifica-se que 72% do corpo discente ndo conhece o PDI da Faculdade
Assembleiana.

b) Em relacdo a ouvidoria, 74,5% consideram ruim e regular a viabilizacdo das
manifestacOes recebidas pela ouvidoria;

c) Em relacdo as instalacbes da Faculdade, considerando a higiene e limpeza, 78,5%
consideram que ndo atendem as suas necessidades;

d) Em relagdo as condicbes adequadas de acessibilidade, 62,7% consideram este acesso
regular e ruim;

e) Em relacdo a politica institucional de inclusdo, 75% consideram a incluséo de pessoas
portadoras de necessidades especiais ruim e regular;

f) Em relacdo as salas de aula da Faculdade, 80,4% consideram ruim e regular as
condigdes adequadas de salas de aula;
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g) Em relacdo aos espacos de convivéncia e de alimentacdo da Faculdade, 72,5%

h)

)

consideram que ndo atendem as necessidades da comunidade académica de forma
adequada;

Em relacdo as instalacbes da Faculdade em relagdo a seguranca, 72,5% consideram
que ndo atendem as suas necessidades.

Em relacdo aos servigcos de conectividade (Wi-Fi) para dispositivos moveis, 53%
consideram que ndo atende suas necessidades.

Em relagdo a manutencdo dos bebedouros foi considerada as criticas realizadas na
pergunta aberta (espaco de sugestdes e criticas).

A Coordenacdo do Curso de Teologia, consciente dessas realidades, toma as seguintes
providéncias:

1. No item (a), referente a divulgacdo do PDI, a coordenacdo do curso informa
que o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estd a disposicdo da
comunidade académica. Contudo, serd intensificada sua divulgacdo na Aula
Magna por meio de palestras ou reunifes a serem incluidas no calendario
académico. Inclui também orientar os professores para que evidenciem o0s
objetivos do PDI em seus Planos de Ensino.

2. No item (b), referente a ouvidoria, a Coordenacdo de Curso realocou a
servidora Sueli para dar suporte a ouvidoria. Além disso, pretende incluir um canal
para abertura de Protocolo Online que possibilitara um canal permanente e direto
para sugestdes, reclamacdes, entre outros.

3. No item (c), referente a limpeza, a Direcdo Administrativa providenciou a
contratacdo de mais um servidor para garantir a boa higienizacdo dos banheiros e a
limpeza do espago fisico da Instituicdo. Além disso, pretende valorizar os
ambientes da Faculdade por meio de reforma geral dos banheiros, salas de aula,
patio, corredores e secretaria.

4. No item (d) e (e), referente a inclusdo e acessibilidade, a Instituicdo
Mantenedora iniciard, no primeiro semestre de 2018, reformas nos espacos fisicos
da Faculdade que inclui: rampa de acessibilidade a biblioteca; adaptacdo do

auditério, antiga sala 203; reformas para acessibilidade no ambiente da secretaria;
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mudanga de sala da coordenagdo de curso. Além das reformas, a IES assegura a
manutenc¢do periddica do elevador como meio de acessibilidade.

5. No item (f), referente a infraestrutura de salas de aula, a Instituicdo
Mantenedora inicia, no primeiro semestre de 2018, as reformas das salas de aula
que inclui: pintura, portas, revestimento de carpete nas paredes, projeto de
iluminac&o, novos condicionadores de ar, novas cadeiras universitaria.

6. No item (g), referente ao espaco de convivéncia, a Instituicdo Mantenedora ja
possui projeto para o espaco de convivéncia e empreendera esforcos para inicia-lo
no segundo semestre de 2018.

7. No item (h), referente a seguranga, a Direcdo Administrativa académica
informa que possui cameras de seguranca instaladas na parte interna e externa da
Faculdade e sistema de fechadura elétrica do portdo principal de acesso para
reforcar a seguranca do prédio. A coordenagdo de curso julga a seguranca publica
de responsabilidade estadual e municipal, e tem cobrado, portanto, patrulhamento
reforcado na regido, principalmente nos periodo de maior fluxo de alunos.

8. No item (i), referente a conectividade (Wifi), a Direcdo Administrativa ressalta
que foi solicitado a equipe responsavel o suporte no gerenciamento do servidor de
internet, Wifi e gerenciamentos dos modens.

9. No item (j), referente aos bebedouros, a Direcdo Administrativa ja solicitou a

troca e manutencao de todos os bebedouros da Faculdade.
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CONCLUSAO

Esta Reacdo aos Apontamentos da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) teve o
objetivo de identificar (1) POTENCIALIDADES a serem mantidas, as quais incluem: o
comprometimento com os valores cridos pela Faculdade Assembleiana, acbes e projetos que
evidenciam a busca por permanéncia da Faculdade enquanto referéncia na formacao
teoldgica; acessibilidade as informacbes sobre o curso, a matriz curricular, o calendario de
atividades, os critérios de avaliagdo para os alunos, possibilidade do discente de estabelecer
relacdo entre a teoria de sua formacdo académica com a pratica profissional,;
comprometimento docente com o curso e evolucdo das praticas de ensino; apoio
psicopedagogico e pastoral oferecido pelo Capelania Universitaria (NUcleo de Apoio ao
Discente). (2) Pontos a serem trabalhados e DESENVOLVIDOS que inclui: interacdo dos
professores através da Plataforma de aprendizagem (Moodle); aprimorar 0os meios de
comunicacdo utilizados pela Faculdade Assembleiana, tais como Site, paginas e perfis nas
redes sociais na divulgacdo de atividades e na interacdo com a comunidade académica;
aperfeicoar o Autoatendimento no acesso as informagdes académicas prestadas aos alunos;
melhorar a transparéncia e clareza nos processos de gestdo da faculdade; ampliar e aproximar
a atuacdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) junto aos discentes. (3)
FRAGILIDADE Institucional que merece Intervencdes urgentes que incluem: viabilidade
significativa das manifestacfes apresentadas a ouvidoria; divulgacdo do PDI; conservacéo e
limpeza dos banheiros; condi¢cGes adequadas de acessibilidade nos espacgos fisicos da
Faculdade; promocéo da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas; adaptar as
condicdes das salas de aula; criacdo de espacos de convivéncia e de alimentacdo da

Faculdade; manutencdo dos bebedouros; procurar atender as reivindicacdes em relacdo a
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seguranca; ampliacdo do acervo fisico da biblioteca; ampliar as atividades sociais, cientificas
para o desenvolvimento regional e qualidade de vida da regido da Faculdade.

Portanto, essa Reacdo, por ter nascido do Relatorio da CPA 2017/2 empreendido pela
comunidade universitaria da Faculdade Assembleiana mediada pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), devera ser publicada na forma de Boletim Informativo a ser apresentado a
essa comunidade. Isso se dara de diversas formas: Mural de Avisos, Site da Faculdade

FASSEB, exemplares na Biblioteca e Salas de Aula.

Goiania, Goias, 13 de Janeiro de 2018.

Lazara Divina Coelho
Coordenadora do Curso de Teologia

Diessyka Fernanda Monteiro
Coordenadora CPA
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